
Guia do Voluntariado



Olá voluntário(a)!

Este guia foi pensado exclusivamente para você!

Ele traz informações importantes para que você conheça um 

pouco mais sobre o movimento do voluntariado e para 

orientá-lo(a) a uma jornada de realização de ações 

voluntárias de sucesso.

Queremos sensibilizar e mobilizar nossos(as) 

colaboradores(as) a serem agentes transformadores(as), 

apoiando o nosso compromisso de encontrar soluções 

inteligentes para os problemas das comunidades em que 

atuamos.

É hora de fazer a diferença! Além de conhecer mais sobre o 

COLABORA, você vai encontrar dicas de como se inscrever,

participar das ações e apoiar de forma que mais pessoas 

sejam impactadas. 

Faça parte dessa corrente de mobilização em que o 

voluntariado faz parte da solução! 

Você já parou para pensar quais habilidades você tem que 

podem colaborar com uma mudança positiva na sociedade? 
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Conheça mais sobre nossas atividades:

Somos uma organização sem fins lucrativos, criada em 

1998, responsável pelos investimentos sociais do GPA. 

Nosso propósito é ampliar oportunidades e potencializar 

relações. Para isso, investimos em iniciativas e programas 

que estimulam o aprofundamento e transformam a relação 

do GPA com os(as) colaboradores(as), clientes, 

fornecedores(as), instituições sociais e a sociedade.

O Instituto GPA

http://institutogpa.org.br/
http://institutogpa.org.br/
https://www.instagram.com/instituto_gpa/
https://www.instagram.com/instituto_gpa/
https://www.facebook.com/institutogpa/
https://www.facebook.com/institutogpa/
https://www.youtube.com/channel/UC1n3MQDlYsUeG61DfOu5I8A
https://www.youtube.com/channel/UC1n3MQDlYsUeG61DfOu5I8A


“Voluntário(a) é pessoa que, 

motivado(a) pelos valores de 

participação e solidariedade, doa 

seu tempo, trabalho e talento, de 

maneira espontânea e não 

remunerada, para causas de 

interesse social e comunitário".

(Comunidade Solidária, Comunicas)

Benefícios do voluntariado

• Integração com diversos profissionais e áreas da empresa; 

• Desenvolvimento de habilidades e competências; 

• Ampliação da rede de contatos;

• Criação de um clima organizacional mais saudável 

e colaborativo;

• Aprendizado social e cultural;

• Aumento da satisfação;

• Maior identificação e pertencimento.

O que é trabalho 
voluntário?



Art. 1° Considera-se serviço voluntário, para os fins 

desta Lei, a atividade não-remunerada prestada por 

pessoa física a entidade pública de qualquer natureza 

ou a instituição privada de fins não-lucrativos que 

tenha objetivos cívicos, culturais, educacionais, 

científicos, recreativos ou de assistência à pessoa.

Parágrafo único. O serviço voluntário não gera 

vínculo empregatício, nem obrigação de natureza 

trabalhista previdenciária ou afim.

Art. 2º O serviço voluntário será exercido mediante a 

celebração de termo de adesão entre a entidade, 

pública ou privada, e o prestador do serviço 

voluntário, dele devendo constar o objeto e as 

condições de seu exercício.

O voluntariado é uma via de mão dupla: ganha o(a) 
voluntário(a), aquele com quem o voluntário(a) 

trabalha, e a comunidade.

Para conhecer a legislação na íntegra, clique aqui

Lei do Voluntariado
(nº. 9.608/1998) 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9608.htm


O COLABORA é a plataforma de voluntariado do GPA 
que conecta colaboradores(as) a ações voluntárias 
pontuais e contínuas, demandadas por organizações 
sociais de todo o Brasil. Você pode acessar e escolher 
o tipo de ação voluntária e causa que melhor se 
encaixam em sua rotina. 

• À distância: Atividades à distância são aquelas que o(a) 

voluntário(a) pode realizar de onde estiver, não sendo 
necessário ir até a organização;

• Presencial: Atividades em que o voluntário precisa 

comparecer na organização ou em algum lugar 
determinado para sua realização;

• Pontual: Atividades que exigem dedicação por um curto 

período de tempo, em um dia ou uma semana;

• Recorrente: Atividades que exigem que o(a) 

voluntário(a) se comprometa por um período mais 

longo, podendo durar até meses.

COLABORA GPA

Na plataforma você encontrará oportunidades: 



Como participar?

Agora que você conhece um pouco melhor o nosso 

programa, deve estar pensando: 

“Como faço para me tornar um(a) voluntário(a)?”

1. Acesse o nosso portal 
www.colaboragpa.com.br

2. Acesse o seu perfil
de voluntário

3. Complete com as 
informações 
solicitadas

É muito simples:

http://www.colaboragpa.com.br/


6. Leia atentamente as 
instruções e inscreva-se 
nas vagas de interesse.

4. Procure pela causa que 
mais aquece o seu coração

5. Navegue pelas vagas e 
escolha as que mais 

combinam com você!

Pronto! Ao seguir esses passos, logo a organização social entrará 

em contato para combinar e passar orientações sobre a ação.

Como participar?



Todos(as) podem ser voluntários(as), o que cada 

um(a) sabe fazer bem pode ajudar muitas pessoas! 

Para participar do programa de voluntariado do GPA, 

o(a) colaborador(a) deverá:

Responsabilidades

Confira mais disposições em nosso Procedimento de Voluntariado 

disponível na plataforma

Atuar de acordo com as diretrizes do programa e de acordo 

com os valores e código de conduta do GPA;

Aceitar digitalmente o Termo de Adesão ao Trabalho 

Voluntário a cada vez que se inscrever para uma vaga;

Atuar de forma a cooperar e respeitar os(as) colegas 

voluntários(as) e o público beneficiário, sem exercer nenhum 

tipo de discriminação;

Comprometer-se com os resultados propostos e relatá-los à 

equipe do Instituto GPA;

Cumprir com o que foi combinado com a organização social e 

só se comprometer com o que de fato puder realizar. Lembre-

se que a organização está contando com você!

Dar o melhor de si na realização do trabalho voluntário.



Dicas para um bom 
relacionamento com as ONGs

Busque conhecer as atividades e a 

atuação da organização social para a 

qual você deseja se voluntariar; 

Procure conhecer a dinâmica de funcionamento

da organização. Lembre-se que ela tem características 

próprias, distintas de empresas privadas;

Mantenha um canal de comunicação com os(as)  

colaboradores(as) da organização. Isso facilitará a 

continuidade da ação voluntária desenvolvida por você;

Trocas de informações com a organização são essenciais 

para conhecer mais de perto a realidade e atuar de forma 

efetiva;

Traga novas ideias! Compartilhe suas experiências 

para propor inovações e melhorias nas atividades 

voluntárias.

Analise se as  necessidades da 

instituição se encaixam com a forma 

que  você pensou em ajudar e com a 

sua carga horária disponível;



Comunicando resultados

Para concluir a sua participação, compartilhe os resultados 
da sua experiência com a equipe do Instituto GPA. O seu 
relato é super importante e necessário após a 
realização de uma atividade oferecida pelo nosso portal. 

1 Participação em atividade 
voluntária

2 Preenchimento de formulário 
de registro de participação 

3
Confirmação do preenchimento 

+ envio de evidências para 
colabora@institutogpa.org.br

https://forms.office.com/r/EENAg7D2qg
https://forms.office.com/r/EENAg7D2qg
mailto:colabora@institutogpa.org.br



